Tools & Dienste

fur das Remote Working

Wir bei iOSXpert sind auf Businesslosungen fiir Apple Produkte spezialisiert. Mit unserem 18-kdpfigen
Team unterstltzen wir von unseren Standorten Bendorf und Toronto Unternehmen in tGber 100 Landern bei
der Umsetzung ihrer Businessprozesse. Seit tiber 10 Jahren arbeiten wir komplett digital.

Dies ermdglicht es uns auch in Zeiten der Krise ohne Produktivitatsverlust remote und im Home Office zu
arbeiten. Unser Wissen mochten wir gerne mit Ihnen teilen.

Sie mochten mit lhrem Team remote arbeiten?
Unseren Daylite-Kunden helfen wir gerne kostenfrei
bei der Einrichtung von Zoom, Acuity und Slack.

Vereinbaren Sie hier einen kostenfreien Termin:

Termin vereinbaren

EDSXpe Ptz

Business auf Mac® & iPhone®

Brauereistr. 2-20 - 56170 Bendorf
Fon: +49 2622 978 0000 - Fax: +49 2622 978 0009
E-mail: hallo@iosxpert.biz

@Y www.iosxpert.biz


https://app.acuityscheduling.com/schedule.php?owner=14193130&appointmentType=13651678
http://www.iosxpert.biz

Zoom @Y www.zoom.us

Was ist Zoom?

Zoom ist der Marktfuhrer in der modernen Unternehmensvideokommunikation mit einer einfachen,
zuverlassigen Cloud-Plattform fir Video- und Audiokonferenzen. Zoom Meetings werden mit lhrem
Kalendersystem synchronisiert und bieten optimierte Videokonferenzen auf Unternehmensebene vom
Desktop und von mobilen Gerdten aus.

Kosten
Basic Pro
Kostenlos €1 3,99 / Monat / Moderator '
o /N /
« Bis zu 100 Teilnehmer hosten Alle Basisfunktionen +
- Unbegrenzte Besprechungen unter vier Augen « Das Zeitlimit flir Meetings betragt 24 Stunden
- Limit von 40 Minuten bei - Benutzerverwaltung
Gruppenbesprechungen + Berichterstellung
- Unbegrenzte Anzahl an Besprechungen » 1GB von MP4 Cloud Aufzeichnung

+ Online-Support

« HD-Video und Audio

« Aktive Sprecheransicht

« Desktop- und Anwendungsfreigabe
- Sofortige oder geplante Meetings

- Lokale MP4 Aufzeichnung

» Privater Chat und Gruppenchat

Mehr Informationen:
Zoom Video-Konferenzen mit Kunden und Kollegen

' Ein Moderator ist eine Person, die Meetings plant und startet und die Einstellungen in einem Meeting steuert.


https://zoom.us
https://iosxpert.biz/zoom-video-konferenzen-mit-kunden-und-kollegen/

52 slack

Was ist Slack?

&Y www.slack.com

Slack ist ein Instant-Messenger-Dienst. Es handelt sich um eine Software mit zahlreichen Chat-und
Messaging-Funktionen. Die Kommunikation ist sowohl zwischen Einzelpersonen als auch in Gruppen
maoglich. Im Mittelpunkt stehen die Kanale. Die sind nach dem Konzept eines Chatrooms aufgebaut: Alle
Kanalteilnehmer kdnnen an der Konversation teilnehmen und die Nachrichten erscheinen in Echtzeit. In
allen Kanalen sind Dokumente und Dateien teilbar. Um jederzeit eine bestimmte Stelle in einem Kanal
wiederzufinden, gibt es die Suchfunktion, die sehr prazise arbeitet.

Kosten

Standard

€6,25

Jahrliche Abrechnung pro Person und Monat
7,50 €/Person und Monat bei monatlicher
Rechnungsstellung

Plus

€11,75

Jahrliche Abrechnung pro Person und Monat
14,10 €/Person und Monat bei monatlicher
Rechnungsstellung

« Zugriff auf den gesamten Nachrichtenverlauf
» Unbegrenzte Apps und Integrationen

+ 10 GB Speicherplatz pro Mitglied

+ Gast-Accounts

« Channels mit anderen Unternehmen teilen

« Video-Anrufe mit bis zu 15 Teilnehmern

« Bildschirmfreigabe

+ Hervorhebung wichtiger Nachrichten

« Priorisierter Support

Mehr Informationen:

Slack fiir die interne Team-Kommunikation

Alle Standardfunktionen +

« Corporate-Exporte fiir alle Nachrichten

« Zugriffsrechte und Entziehung der
Zugriffsrechte fir Benutzer

« Support rund um die Uhr mit 4 Stunden
Reaktionszeit


https://slack.com/intl/de-de/
https://iosxpert.biz/slack-fuer-die-interne-team-kommunikation/

STARFACEUP €Y www.starface-up.com

Was ist STARFACE UP?

STARFACE UP ist die ideale Cloud-Telefonie Losung fuir Start-Ups und kleine Unternehmen bis zu 10 Mit-
arbeitern. Es ermdglicht schnelle und unkomplizierte Telefonate tibers Internet. Man kann am einfachs-
ten Uber ein Smartphone per App Anrufe tatigen, oder vom Laptop aus mit einem Headset telefonieren.
Die Anrufe gehen Uber eine normale Festnetz-Telefonnummer mit einer 6rtlichen Telefonvorwahl - egal
wo man grade ist.

Kosten
Starter Team Business
(bis 3 Nutzer) (bis 10 Nutzer) (mehr als 10 Nutzer)
Kostenlos € 6 /Monat /Benutzer Preis auf Anfrage
o /L /L /
+ 20 Rufnummern aus der + 20 Rufnummern aus der + Die ultimative Cloud-L&sung
Stadt Stadt « High End Funktionen
+ 500 Freiminuten fiir den + 500 Freiminuten fiir den « Individuelle Konfiguration
ersten Monat ersten Monat durch zertifizierte Partner
« Alle Funktionen, die man « Alle Funktionen, die ein vor Ort
fur den Start braucht Team braucht

Mehr Informationen:
Telefonie, auch von zu Hause aus


https://starface-up.com
https://iosxpert.biz/telefonie-auch-von-zuhause-aus/

,Q ACUity €Y www.acuityscheduling.com

Was ist Acuity Scheduling?

Acuity Scheduling ist eine Online Terminmanagement Plattform mit deren Hilfe man seinen Kunden
die Moglichkeit geben kann selbstdandig Termine zu vereinbaren. Dabei dient der eigene Kalender als Re-
ferenz, so dass nur Termine zur Verfligung stehen wenn im eignen Kalender noch Kapazitaten frei sind.

Kosten
Freebie Emerging Growing
(1 Kalender) (6 Kalender inbegriffen)
Kostenlos S 15 /monat S 25 /monat
. /. /. J
« Selbststandige Alle Freebie-Funktionen + Alle Emerging-Funktionen +
Terminvereinbarung fur « E-Mails zur Erinnerung « SMS-Erinnerungen, weltweit
Kunden « Automatische « Terminpakete und
» Unbegrenzt viele Services Zeitzonenumrechnung fur Geschenkgutscheine
und Termine anbieten Kunden verkaufen

« Abonnements und
Mitgliedschaften verkaufen
oder Zahlungsplane fir
Pakete anbieten

Mehr Informationen:
Online-Terminvereinbarungen rund um die Uhr


https://de.acuityscheduling.com
https://iosxpert.biz/online-terminvereinbarungen-rund-um-die-uhr/

€Y www.wufoo.com

by SurveyMonkey

Was ist Wufoo?

Wufoo ist ein online Service mit dem man auch ohne Programmierkenntnisse online Formulare erstellen
und auf der eigenen Webseite einbauen kann.

Kosten

Free Starter Professional

Kostenlos $14,08 /monat $29,08 /monat

(bei jahrlicher Abrechnung) (bei jahrlicher Abrechnung)
/

- v
« 5 Formulare + 10 Formulare « Unbegrenzte Anzahl der
- Maximal 100 Eintrage - Maximal 1000 Eintrage Formularen
monatlich monatlich « Maximal 5000 Eintrage
- Maximal 10 Felder pro « Unbegrenzte Anzahl der monatlich
Formular Felder pro Formular « Unbegrenzte Anzahl der
. 1 Benutzer + 1 Benutzer Felder pro Formular
« E-mail Support « E-mail Support - 5 Benutzer

« Erweiterter Support

Mehr Informationen:
Intelligente Kontaktformulare auf der eigenen Webseite


https://www.wufoo.com
https://iosxpert.biz/intelligente-kontaktformulare-auf-der-website/

&R www.olark.com

-v—

Was ist Olark?

Olark ist eine Plattform, mit der man direkt mit den Website-Besuchern chatten kann. Es bietet ein sau-
beres, intuitives Design, das mehr als Echtzeit-Chat bietet.

Olark verfligt tiber solide Integrationen und unglaubliche Funktionen, um Kundenbeziehungen einfach
aufzubauen und zu verwalten. Zum Beispiel hilft es zu sehen, was Kunden auf ihren Bildschirmen tun.

Kosten
Monatlich 1 Jahr Subscription 2 Jahre Subscription
$ 1 9 / Monat / Benutzer $ 1 5 / Monat / Benutzer $ 1 2 / Monat / Benutzer
o S\ /e v

Mehr Informationen:
Live-Chat auf unserer Webseite


https://iosxpert.biz/live-chat-auf-unserer-webseite/

H E L L O www.solaborate.com/hello2

Was ist Hello?

HELLO verwandelt jeden Fernseher in das Weltmachtigste Kommunikationsgerat fir Videokonferenzen,
digitales Whiteboarding, drahtloses Screen Sharing, Alexa und Google Voice Assistenten, Fernsehuber-
tragung, Kamera Feed mit Bewegungs- und Spracherkennung Infraroten Nachtsichtfunktion und vie-
les mehr. Mit HELLO kdnnen Kostenlose Audio- und Videokonferenzen in kristallklarer, unbegrenzter
Qualitat erstellt werden, wann immer eine Online-Besprechung mit Remote-Teams, Kunden oder sogar
potenziellen Kunden abgehalten werden muss.

Kosten

Mehr Informationen:


http://www.solaborate.com/hello2
https://iosxpert.biz/die-hello-konferenzkamera/

n DOUble RObOtiCS www.doublerobotics.com

Was ist ein Teleprasenz Roboter?

Ein Teleprasenz Roboter ermdglicht es einem remote arbeitenden Teammitglied sich aus der Ferne
raumlich im Biro zu bewegen um an Meetings teilzunehmen oder spontane Gesprache mit Kollegen zu
fuhren.

Kosten

Mehr Informationen:


https://www.doublerobotics.com
https://iosxpert.biz/der-double-robotics-telepraesenz-roboter/

